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PRZEDMIOT REGULAMINU | DEFINICJE

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug szkoleniowych Niepublicznej Placéwki Doskonalenia
Nauczycieli Fundacji In Corpore.

2. Organizatorem ustug szkoleniowych jest Niepubliczna Placdwka Doskonalenia Nauczycieli
prowadzona przez Fundacje In Corpore, ul. Bazantéw 2, 40-668 Katowice zarejestrowana przez
Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000226272, REGON: 240012773, NIP: 6342548939.

3. Wykaz, przedmiot oraz terminy organizowanych Kurséw/Szkolei dostepne sg pod adresem:
http://www.centrumincorpore.pl/edukacja/szkolenia-fundacja.

4. Zgtaszajacy to podmiot zgtaszajgcy Uczestnikdow i zobowigzany do uiszczenia naleznosci za
szkolenie.

5. Uczestnik to osoba, ktéra bedzie uczestniczy¢é w szkoleniu, bedgca Konsumentem lub
Przedsiebiorca.

6. Konsument to Uczestnik bedacy osobg fizyczng dokonujgcy czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa w rozumieniu art. 22 * ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

7. Przedsiebiorca to Uczestnik niebedgcy Konsumentem.

8. Strona internetowa to strona internetowa dotyczgca ustug szkoleniowych Organizatora dostepna
pod adresem : http://www.centrumincorpore.pl/edukacja/szkolenia-fundacja.

9. Szkolenie/Kurs to ustuga szkoleniowa $wiadczona przez Organizatora na warunkach i zasadach
okreslonych w Regulaminie.

§2
WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1. Warunkiem zawieszajgcym zawarcia Umowy, ktérej przedmiotem jest Kurs/Szkolenie jest
przestanie do Organizatora zgtoszenia, akceptacja Regulaminu, zapoznanie sie z klauzulg
informacyjng RODO Organizatora.

2. Warunkiem rozwigzujgcym zawarcie Umowy jest wpfacenie zaliczki na wynagrodzenie we
wskazanym w potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia terminie— o ile jest to wymagane przez rodzaj
wybranego kursu.

3. W przypadku, w ktérym Organizator wymaga wptaty zaliczki, brak jej uiszczenia we wskazanym
przez Organizatora terminie jest réwnoznaczny z rozwigzaniem Umowy o przeprowadzenie
Kursu/Szkolenia.

4. Zgtoszenie nalezy przestac za posrednictwem strony internetowe]j Organizatora.
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W zgtoszeniu nalezy zawrze¢ dane osobowe Zgtaszajgcego, dane kontaktowe (nr tel. i adres e-
mail), adres do korespondencji oraz inne dane niezbedne do wystawienia faktury oraz
oswiadczenie czy umowa zawierana jest przez Przedsiebiorce czy Konsumenta.

W tresci zgtoszenia opcjonalnie bedzie mozina wyrazi¢ zgode na otrzymanie newslettera
Organizatora ustug szkoleniowych i przetwarzania w tym celu danych osobowych Zgtaszajacego.
Uczestnik zobowigzany jest do podania w uwagach formularza zgtoszeniowego formy
finansowania Kursu/Szkolenia

Organizator przesyta drogg elektroniczng potwierdzenie zgtoszenia wraz z wszelkimi niezbednymi
informacjami dot. wybranej ustugi szkoleniowej, w tym warunkami i terminem ptatnosci,
wysokoscig zaliczki oraz terminem jej wptaty albo informuje o braku miejsc. Organizator moze w
tresci potwierdzenia zgtoszenia zazgdaé dodatkowych danych lub kopii dokumentéw, jezeli jest to
wymagane przez rodzaj wybranego kursu, w tym w szczegdlnosci moze zgdac informacji o sposobie
pozyskania finansowania na kurs, o ile informacja ta nie zostata podana w uwagach do zgtoszenia..
Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia przez Organizatora stanowi moment zawarcia umowy na
odlegto$é o swiadczenie ustug szkoleniowych.

Cena wskazana na stronie internetowej Organizatora w zaktadce dotyczacej danego
Szkolenia/Kursu obejmuje udziat w szkoleniu na warunkach tam opisanych. Podana cena nie
obejmuje kosztow zakwaterowania, positkdéw, dojazdu, parkingu, chyba ze opis szkolenia stanowi
inaczej.

Ptatnos¢ winna nastgpi¢ w terminie i na warunkach wskazanych w potwierdzeniu przyjecia
zgtoszenia przelewem na rachunek bankowy Organizatora podany w potwierdzeniu W tytule
przelewu nalezy podac: imie i nazwisko Zgtaszajgcego oraz nazwe i termin szkolenia/kursu. Za date
zaptaty uznaje sie date wptywu srodkéw na konto Organizatora. W wyjgtkowych wypadkach, za
pisemng zgodg pod rygorem niewaznosci Organizatora, wptaty mozna dokonaé bezposrednio w
siedzibie Organizatora. Brak uiszczenia ptatnosci w terminie wskazanym w potwierdzeniu przyjecia
zgtoszenia uprawnia Organizatora do odstgpienia od zawartej Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu
bedzie miato forme dokumentowg — wiadomosci elektronicznej i zostanie przestane na adres
mailowy podany przy zgtaszaniu sie na Kurs/Szkolenie.

Faktura/Rachunek zostanie wystana na adres email wskazany wformularzu uczestnictwa.
Zgtaszajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur/rachunkow, duplikatéw tych faktur/rachunkéw
oraz ich korekt w formie elektroniczne;j.

W terminie nie pdzniejszym niz 2 tygodnie przed datg rozpoczecia Kursu/Szkolenia, Organizator
przesle informacje mailowa zawierajaca catos¢ informacji organizacyjnych.

§3

KONSUMENCKIE PRAWO ODSTAPIENIA
Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
Organizatora w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyn. Do zachowania terminu
wystarczy wypetnienie formularza odstgpienia dostepnego na stronie internetowej Organizatora
lub przez wystanie oswiadczenia na adres email: kursy@fundacjaincorpore.pl lub tez pocztay
tradycyjng na adres Organizatora. Wzdr oswiadczenia stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy.
Umowe zawartg na odlegtosé lub poza lokalem Organizatora od ktdrej Konsument odstgpit uwaza
sie za niezawarta.
Zwrot optaty za ustuge szkoleniowg nastgpi niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
otrzymania przez Organizatora oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, przy uzyciu sposobu
ptatnosci jakiego uzyt Konsument, chyba ze wskaze on inny sposdb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.
Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie, iz zada rozpoczecia spetnienia ustugi przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy o ktérym mowa w ust. 1.
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Jezeli Organizator wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez Organizatora
utraci prawo odstgpienia, to Konsumentowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc.

Jezeli wykonywanie ustugi rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy, a Konsument odstgpit w trakcie jej wykonywania, ma on woéweczas
obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione przez Organizatora do chwili odstgpienia od umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem
uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli wynagrodzenie jest nadmierne, podstawg
obliczenia tej kwoty jest wartosc rynkowa spetnionego $wiadczenia.

Konsument nie ponosi kosztdw $wiadczenia ustug, w catosci lub w czesci, za czas do odstgpienia
od umowy, jezeli nie zazadat spetniania swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

§4
PRAWO ODSTAPIENIA DLA PRZEDSIEBIORCOW

. Przedsiebiorcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny, poprzez
przestanie Organizatorowi oswiadczenia o odstgpieniu wypetnienie formularza reklamacyjnego
odstgpienia dostepnego na stronie internetowej Organizatora lub przez wystanie oswiadczenia na
adres email: kursy@fundacjaincorpore.pl lub tez pocztg tradycyjng na adres Organizatora w
terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

. Rozliczenie nastgpi na zasadach okreslonych w §3 ust. 3 Regulaminu.

§5

WYPOWIEDZENIE UMOWY
Przedsiebiorca lub Konsument moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustug szkoleniowych w
kazdym czasie z waznych przyczyn.
Stosowne oswiadczenie wraz z dowodem potwierdzajgcym zaistnienie przyczyny wypowiedzenia
nalezy przesta¢ Organizatorowi.
Organizator zachowuje w takim wypadku prawo do potracenia z uiszczonej optaty wynagrodzenia
odpowiadajgcego jego dotychczasowym czynnosciom. Po dokonaniu rozliczenia pozostata kwota
moze by¢ przez Przedsiebiorce lub Konsumenta wykorzystana jako rozliczenie kosztdw jego udziatu
w innych Kursie/Szkoleniu organizowanym przez Organizatora. W indywidualnych przypadkach,
Organizator moze rozwazy¢ zaniechanie dokonywania potrgcenia, o ktdrym mowa w niniejszym
paragrafie i umozliwi¢ Przedsiebiorcy lub Konsumentowi udziat w Kursie/Szkoleniu w innym
terminie.
Organizator nie dokona potrgcenia o ktérym mowa w ust. 3 w sytuacji wstgpienia innej osoby na
miejsce odstepujgcej o ile spetnia ona kryteria udziatu w danym Szkoleniu/Kursie i dokona zaptaty.
Rozliczenie nastgpi na zasadach okreslonych w §3 ust. 3 Regulaminu.

§6
ZMIANA TERMINU KURSU/SZKOLENIA
Organizator zastrzega sobie mozliwosé zmiany terminu wykonania ustugi szkoleniowej lub jej
odwotania w przypadku braku odpowiedniej liczby zgtoszen oraz z przyczyn losowych, na 7 dni
przed jej rozpoczeciem, o czym powiadamia niezwtocznie uczestnikow.
W razie zmiany terminu lub odwotania ustugi szkoleniowej wptacone kwoty sg zwracane przez
Organizatora na zasadach okreslonych w §3 pkt 3 Regulaminu lub przenoszone na poczet innej



ustugi szkoleniowej Organizatora, wg. wyboru Zgtaszajgcego. Organizator poinformuje o
wyznaczeniu kolejnego terminu szkolenia.

Organizator zastrzega sobie z przyczyn losowych prawo zmiany Instruktora/Wyktadowcy na
prowadzgcego o takich samych kwalifikacjach, wiedzy i doswiadczeniu, aby zapewni¢ odpowiedni
poziom merytoryczny omawianych zagadnien.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca wykonania ustugi szkoleniowej na 7 dni
przed jej planowanym terminem, bez podania przyczyny, na inne znajdujgce sie w obrebie tej
samej miejscowosci, o czym powiadomi niezwtocznie uczestnika.

Dokonanie zmian o ktérych mowa w pkt. 4 i 5 nie stanowi zmiany warunkéw umowy.

§7

REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje zwigzane z realizacjg ustug szkoleniowych sg przyjmowane przez Organizatora
na adres wskazany w §1 ust. 2 niniejszego Regulaminu lub w formie elektronicznej na adres email:
kursy@fundacjaincorpore.pl.

Reklamacje sktada sie w terminie do 14 dni od daty zakorficzenia ustugi szkoleniowej.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis reklamowanej ustugi, charakterystyke zaistniatego
problemu/sytuacji oraz dane zgtaszajgcego, jak rowniez wybor sposobu udzielenia odpowiedzi na
reklamacje (pisemny/elektroniczny) oraz oczekiwania zgtaszajacego.

Rozpatrzenie reklamacji nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania
przez Organizatora.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Fundacja niezwtocznie zawiadomi sktadajgcego reklamacje
za posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej — wedle wyboru sktadajgcego reklamacje.
Jezeli w ciggu 30 dni Organizator nie ustosunkuje sie do reklamacji oznacza to, iz uznat jg
za uzasadnionag.

§8

WYMAGANE DOKUMENTY | POSTANOWIENIA KONCOWE
Uczestnik, jesli jest to niezbedne do realizacji Kursu/Szkolenia, ma obowigzek dostarczenia
Organizatorowi, nie pdzniej niz w dniu rozpoczecia skanu, zdjecia lub numer prawa wykonywania
zawodu lub zaswiadczenia z uczelni potwierdzajgcego status studenta lub innego dokumentu.
W przypadku, w ktérym Zgtaszajacy bedzie podawat dane osobowe Uczestnikéw, w tym takze
informacje, o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest obowigzany do przekazania
Klauzuli informacyjnej dla Uczestnikdw, ktdra stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.
Uczestnik Kursu/Szkolenia nie moze rejestrowad jego przebiegu za pomocg urzadzenia
rejestrujgcego obraz lub dZzwiek bez zgody Organizatora. W przypadku dokonania takiej rejestracji
Organizator moze zazada¢ skasowania nagrania, a jezeli zostato ono rozpowszechnione do
zaniechania dalszego rozpowszechniania i usuniecia nagrania z nosnikéw elektronicznych lub
z sieci Internet/Intranet, pod grozba usuniecia z zaje¢. W takim przypadku Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do zwrotu zaptaty za Kurs/Szkolenie.
Wszelkie materiaty prezentowane i udostepniane Uzytkownikom sg chronione prawem autorskim
i stanowig wtasnos¢ intelektualng ich tworcow. Uczestnik poprzez udziat w Kursie/Szkoleniu nie
nabywa jakichkolwiek praw do rozporzadzania autorskimi prawami majgtkowymi, ktérymi objete
sg szkolenia, programy szkolen, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie utwory i metody
prezentowane podczas szkolen.
Uczestnik szkolenia jest zobligowany do przestrzegania zakazu palenia i zakazu uczestnictwa w
szkoleniu pod wptywem alkoholu i srodkéw odurzajgcych, a takze ich spozywania bezposrednio
przed szkoleniem i w trakcie jego trwania, jak rowniez dystrybuowania w/w substancji wsréd
wspotuczestnikdw szkolenia.
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Na terenie Organizatora obowigzuje zakaz wnoszenia niebezpiecznych przedmiotdw zagrazajgcych
bezpieczenstwu innych oséb.

Uczestnik moze wyrazi¢ nieodptatng, nieograniczong czasowo oraz terytorialnie zgode na
wykorzystanie swojego wizerunku utrwalonego dowolng technikg w trakcie trwania ustugi
szkoleniowej w celach promocyjno-reklamowych poprzez ich umieszczenie na stronie
internetowej Organizatora, profilu na portalu Facebook oraz w materiatach reklamowych zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik do niniejszego Regulaminu. Uczestnikowi przystuguje prawo
odmowy wyrazenia zgody lub jej wycofania w dowolnym momencie. Odmowa musi zostaé ztozona
w formie pisemnej i wskazywac zdjecia, ktdre sg objete oswiadczeniem.

Po zakonczeniu Kursu/Szkolenia uczestnik jest zobowigzany do wypetnienia ankiety oceniajgcej
organizacje, metodyke szkolenia oraz prowadzacego.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu majg zastosowanie
obwigzujgce przepisy prawa.

Wszelkie spory strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie. W przypadku niemoznosci
rozwigzania sporu na tej drodze strony poddajg taki spdr pod rozstrzygniecie Sgdu witasciwego
miejscowo dla siedziby Organizatora.

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim przy Wojewddzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej w Katowicach. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i
procedur rozstrzygania spordw, znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl w
zaktadce ,,Rozstrzyganie sporow konsumenckich”.

Konsument ma rowniez mozliwosc¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu dochodzenia roszczen w
sporach dotyczgcych zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowych uméw sprzedazy lub
umow o $wiadczenie ustug, korzystajac z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr .
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Zatacznik nr 1

Dane konsumenta

Fundacja In Corpore

ul. Bazantéw 2,

40-668 Katowice

KRS: 0000226272

Tel. +48 882 02 46 48
kursy@fundacjaincorpore.pl

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC

Ja, nizej podpisany.......ccccceeecerecrennen oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta odstepuje od umowy zawartej dnia ... dotyczacej
USTUS e eureteite e et ettt et e ete e eteste e se et b et et essrsaseete st saennennseneas

podpis konsumenta
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